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Beneficios para los Asistentes:

% Descuentos’ en rutas nacionales e internacionales que vuele Avianca directamente, por lo
tanto, no aplica para tarifas que contengan trayectos con otras aerolineas ni para rutas en
cddigo compartido con excepcidn de las rutas con origen Quito y San José de Costa Rica y
Panama voladas por Aerogal y Taca respectivamente.

Rutas nacionales*:

Familia Tarifaria { Clase de Reserva Descuento
Econo w B X S L 12%
Flexi N V H Q M Y 15%
Ejecutiva C J 20%

* No aplican descuentos para tarifas que pertenecen a la familia tarifaria Promo y solo aplican para rutas con
origen en Colombia y unico destino la ciudad sede del evento. No aplican para ser usados en puntos
comunes.
Rutas internacionales**:
Cabina Cabina

Economica | Ejecutiva

EUROPA (Madrid, Barcelona) 8% 10%
CENTROAMERICA (Panama, San José de Costa Rica, El Salvador y México) 15% 15%
CARIBE (Aruba, Curazao y Santo Domingo) 15% 15%
NORTEAMERICA (Miami, Fort Lauderdale, Nueva York, Washington y Los Angeles) 10% 15%
PACTO ANDINO (Quito, Caracas, Valencia, Guayaquil y Lima) 10% 15%
CONO SUR (Buenos Aires y Santiago de Chile) 10% 10%
CONO SUR (S@o Paulo) 8% 1%

** Los descuentos aplican para rutas con origen en las zonas anteriormente enunciadas con Unico
destino Medellin (Colombia) y no aplican para tarifas en cuya base tarifaria aparecen los codigos Pr
(promocionales), Net (Internet), Pf (Privadas) o It (Netas).

NOTA: Los descuentos aplican para viajes ida y regreso realizados dentro de los cinco (5) dias antes
y cinco (5) dias después del evento y no aplican sobre el valor de los impuestos, tasas
aeroportuarias, tarifa administrativa, sobrecargo por combustible y demds cargos aplicables,
valores que deberan ser pagados en su totalidad y directamente por el viajero, al momento de
expedicién de los tiquetes.

= Ubicacién de un punto de servicio en la sede del evento en el cual los asistentes podran
confirmar vuelos, realizar cambios, hacer consultas, comprar tiquetes y paquetes
turisticos, entre otros. Para ello, LA EMPRESA debera permitir el uso a titulo gratuito de
un espacio con area de por lo menos 4x3 metros en el lugar del evento, el cual debera
dotar de los elementos bdsicos que Avianca pueda requerir para su funcionamiento tales
como sillas, mesa, internet y conexion eléctrica. Avianca se reserva la facultad de decidir
los dias y el horario de atencidn en que funcionara este punto de servicio durante el
evento.

= Facilidad de acceso para la compra de tiquetes aéreos. Los participantes al evento pueden
adquirir su tiquete a través de: nuestra linea Call Center 444 34 34 (para ciudades fuera de
Medellin al 01 8000 953434 dentro de Colombia y en las respectivas lineas locales para

! Descuentos sobre tarifa aérea sujetos a cambios sin previo aviso.



fuera del pais), en puntos de venta directos, o comunicandose con su agencia de viajes
preferida.

Acumulacién de millas con nuestro programa de viajero frecuente y accesos a las salas VIP
para los viajeros que se encuentran en los niveles del programa que lo permiten.

Mayor cobertura en Colombia, convenientes itinerarios y conexiones: Avianca vuela a 21
ciudades y 22 paises en toda América y Europa y brinda la posibilidad de viajar con la
nueva flota Airbus A319, A320 y A330 en muchas de sus rutas.



